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UCHWALA NR VIII/99/19
RADY MIEJSKIEJ W KWIDZYNIE

z dnia 29 sierpnia 2019 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Miasta
Kwidzyna.

Na podstawie art. 19 ust. 3-5 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. z2019r. poz. 1437), po zasi¢ggni¢ciu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedziba
w Gdansku, Rada Miejska w Kwidzynie uchwala:

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE MIASTA KWIDZYNA

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okre$la prawa i obowigzki przedsi¢gbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego (zwanego dalej
»przedsiebiorstwem”) oraz odbiorcow ustlug S$wiadczonych przez to przedsigbiorstwo na terenie Miasta
Kwidzyna, w zakresie wynikajacym zustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1437) oraz przepisow wykonawczych do tej
ustawy.

§ 2. 1. llekro¢ w regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz.U. z2019r.
poz. 1437).

2. Uzytym w regulaminie pojgciom nalezy przypisywac¢ znaczenie jakie nadaja im akty wyzszego rzedu,
w tym ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie s$wiadczenia ushug dostarczania wody i/lub odprowadzania Sciekow przedsicbiorstwo
w szczegolnoscei:

1) utrzymuje izapewnia prawidtowe dzialanie bedacych wjego posiadaniu urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych;

2) w sposob ciagly dostarcza wode w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m? na dobg oraz jakosci przeznaczonej do
spozycia dla ludzi o parametrach nie przekraczajgcych wymienionych wartoéci: zelazo - 0.200 mg/dm?,
mangan - 0,050 mg/dm?, amonowy jon - 0,50 mg/dm?, me¢tnos¢ - 1 NTU, odczyn pH - 6,5 - 9,5 pH,
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3) w przypadku dostarczenia wody z sieci, zapewnia dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05
MPa (0,5 bara) mierzonym bezposrednio za wodomierzem glownym,;

4) odbiera w sposob ciagly $cieki, o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe,

5) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekow, atakze kontroluje, czy jako$é
przyjmowanych $ciekdw jest zgodna z obowigzujacymi przepisami;

6) zapewnia spetnianie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru na zasadach okreslonych w zezwoleniu;

7) dokonuje na wtasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych jego
wlasnos$cia, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy;

8) dokonuje na wiasny koszt niezbgdnych napraw przylaczy bedacych jego wilasnoscig, za wyjatkiem
usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy;

9) buduje urzadzenia wodociggowe i urzadzenia kanalizacyjne, w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji;

10) instaluje na wlasny koszt wodomierz glowny po odbiorze technicznym przyltacza i zawarciu umowys;
11) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza gtownego.

§ 4. Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekdw na zasadach okreslonych
W umowie 0 zaopatrzenie w wode 1 odprowadzanie Sciekow, zawartej z przedsigbiorstwem.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie umowy o zaopatrzenie
w wode

i odprowadzanie $ciekow, zawartej miedzy przedsigbiorstwem a odbiorca.

2. Przedsiebiorstwo zawiera umowy o zaopatrzenie w wode¢ iodprowadzanie $Sciekdw z osoba, ktorej
nieruchomos$¢ zostata przylaczona do sieci i ktora wystgpila z pisemnym wnioskiem do przedsigbiorstwa
0 zawarcie umowy.

§ 6. Jezeli nieruchomos$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym Iub budynkami wielolokalowymi,
umowa jest zawierana z ich wlascicielem lub z zarzadca, na zasadach okreslonych w art. 6 ust. 6 - 8 ustawy.

§ 7. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci przedsigbiorstwa,
skutkujacej zmiang odbiorcy, przedsigbiorstwo zawiera umowe znowym odbiorca, z zachowaniem
dotychczasowych warunkéw technicznych $wiadczenia ustug.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE W TARYFACH

§ 8. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ 1 zbiorowe odprowadzanie §ciekoOw sg prowadzone
przez przedsigbiorstwo z odbiorcami wylacznie na podstawie cen i stawek optat okre§lonych w obowigzujacych
taryfach oraz ilo$ci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

2. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznos$ci zmiany umowy.

3. Podstawa obcigzania odbiorcy naleznosciami za ustugi dostarczania wody i (lub) odprowadzania §ciekow
swiadczone przez przedsigbiorstwo jest faktura.

§ 9. Podstawe ustalania ilosci pobranej wody stanowi wodomierz gtéwny, a w przypadku jego braku -
przecigtne normy zuzycia wody.

§ 10. 1. Podstawe ustalania ilo§ci wprowadzonych $ciekow stanowi urzadzenie pomiarowe.

2. W przypadku braku urzadzenia pomiarowego ilo§¢ odprowadzonych §$ciekow ustala si¢ na podstawie
umowy, jako rowng ilo$ci wody pobranej lub okreslonej w umowie.
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3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych s$ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza
mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzyte;.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 11. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien w szczego6lnosci zawierac:
1) imie i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy,
2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne).

3.Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, wydaje warunki przytaczenia do sieci lub
informuje o braku mozliwosci przylaczenia do sieci, wskazujac przyczyne uniemozliwiajacg przytaczenie.

4. Wydane warunki przylaczenia nieruchomosci sg wazne 24 miesiace od dnia ich wydania.
5. Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:
1) miejsce i sposob przyltaczenia sieci wodociagowej i kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,
2) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
¢) jakosci odprowadzanych Sciekow,
d) terminu waznosci warunkow przylaczenia,
3) zakres dokumentacji technicznej i odbiorowej, niezbednej przy odbiorze przylacza.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo dokona przylaczenia odbiorcy ustug do sieci jezeli sa spetnione warunki
przytaczenia okreslone w regulaminie oraz istniejg techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug.

2. Techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug przedsiebiorstwo zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim
zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych.

3.Jezeli z wieloletnich plandow rozwoju 1imodernizacji nie wynika planowana budowa urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, a osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie wyraza wole budowy tych urzadzen,
przedsigbiorstwo moze zawrze¢ z takg osobg umowe o wspoélnej realizacji inwestycji.

4. Ustala si¢ techniczne warunki okres$lajagce mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych:
1) przylacza nalezy projektowac przy zachowaniu nastepujacych warunkow:
a) przebieg przyltacza nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasa,

b) przylacze nalezy posadowi¢ na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowac
odpowiednie zabezpieczenie przed przemarzaniem,

¢) zapewni¢ dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.
2) przytacza wodociggowe:

a) nalezy wykonac¢ z rur PE HD o $rednicy od 32 mm do 63 mm,
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b) w miejscu wlaczenia do sieci nalezy wmontowa¢ zawodr odcinajacy zasuweg a obudowg zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke,

3) przylacza kanalizacyjne:
a) nalezy wykonac¢ z rur PCV o $rednicy od 160 mm do 200 mm,

b) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania §ciekdw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

5. Warunki techniczne realizacji budowy nowego przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego nalezy
uzgodnic z przedsigbiorstwem.

6. Warunki przytaczenia do sieci okresla¢ bedg miedzy innymi:

1) miejsce isposob wlaczenia projektowanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do urzadzen
bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa,

2) parametry techniczne projektowanych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,
3) informacje o warunkach budowy i odbioru projektowanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO ODBIORU WYKONANEGO
PRZYLACZA

§ 13. 1. Odbidr przylacza przez przedsigbiorstwo polega na stwierdzeniu zgodno$ci wykonanych prac
z warunkami technicznymi przyltaczenia.

2. Odbior czgsciowy robodt ulegajacych zasypaniu tzn. roboét zanikajacych nastgpuje w dniu uzgodnionym
miedzy przedsigbiorstwem a odbiorca.

3. Odbiory czeSciowe oraz koncowy przylacza sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Odbior koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).

5. Odbior koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podlaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia odbiorc¢ do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§14.1. O zakloceniach wrealizacji ustug zaopatrzenia wwod¢ lub odprowadzania $ciekow
w szczegolnosci 0 pogorszeniu jakosci wody lub awariach przedsiebiorstwo powiadamia odbiorcow
ustug wsposdb zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci poprzez informacj¢ zamieszczong na stronie
internetowej oraz w mediach lokalnych.

2. Informacja do odbiorcéw ustug powinna w szczego6lnosci zawierac:
1) czas przerwy w dostawie wody,

2) przyczyne przerwy w dostawie wody z uwzglednieniem komunikatéw wydawanych przez Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego,

3) podejmowane dziatania naprawcze, w przypadku stwierdzenia pogorszenia jakosci wody,
4) miejsce zastepczego punktu poboru wody.

3. Przedsi¢gbiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, z wyprzedzeniem co najmniej dwutygodniowym.

4. Przedsiebiorstwo ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcow o zaistnialych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

5.W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo zapewni zastepczy punkt poboru wody.
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6. Zawiadomien wskazanych w niniejszym paragrafie przedsicbiorstwo dokonuje w sposob zwyczajowo
przyjety.

7. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 4 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadce budynku oraz osoby korzystajace =z lokali, zktorymi
przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekow.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY REKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo  jest zobowigzane do udzielania odbiorcom oraz osobom ubiegajacym si¢
o przylaczenie wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) praw i obowiazkow odbiorcy wynikajacych z umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow,
2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo udziela informacji w zaleznosci od charakteru sprawy bezposrednio (pisemnie,
telefonicznie), za posrednictwem ogloszen w lokalnej prasie lub mediach, badZz na stronie internetowe;j
przedsigbiorstwa w terminie nie krotszym niz 3 dni robocze, chyba, ze postanowienia regulaminu lub umowy
ustanawiajg w konkretnych sprawach szczego6lny termin.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na piSmie, przedsicbiorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby.

§ 16. 1. Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za te
ushugi.

2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwiloki, jednak w terminie
nie dluzszym niz 14 dni od dnia jej wniesienia. W szczegdlnych przypadkach wymagajacych dodatkowych
ustalen termin moze by¢ wydtuzony maksymalnie do 30 dni.

3. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.

§ 17. W siedzibie przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek optat,
2) tekst jednolity regulaminu,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakos$ci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow wraz
ze wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§18. 1. Woda do celow przeciwpozarowych moze by¢ udostgpniana zurzadzen wodociggowych
przedsigbiorstwa, a w szczeg6lnosci z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
sg jednostki ochrony przeciwpozarowej okre§lone w ustawie o ochronie przeciwpozarowej z dnia 24 sierpnia
1991 1. (t.,j. Dz.U z 2019 r. poz. 1372).

Rozdzial 11. ]
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 19. Postanowienia regulaminu lub umowy nie moga ogranicza¢ praw 1iobowigzkéow odbiorcow
wynikajacych z przepisow ustawy i przepisow wykonawczych.
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§ 20. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Kwidzyna.

§ 21. Traci moc uchwata nr XXXIX/315/06 Rady Miejskiej w Kwidzynie z dnia 26 stycznia 2006 r.
w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekdw na obszarze Miasta Kwidzyna
(Dz. Urz. Woj. Pom. z2006r. Nr 64, poz. 1347), zmieniona uchwalg nr XLIII/328/06 Rady Miejskiej
w Kwidzynie z dnia 25 maja 2006 1. (Dz. Urz. Woj. Pom. z 2006 r. Nr 78, poz. 1610).

§ 22. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Kwidzynie

Mariusz Wesolowski
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